EL K AY. Filtration
Installation & User Manudl

ELKAY Undermount Filter EFC22-A/EFU23-A/EFU23D-A
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Please read all instructions, specifications, and precautions before installing and using
your water filter system.
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PARTS LIST
A) Filter Manifold
B) Stage 1, Polypropylene Filter Cartridge P/N: EFU23-PP-A
C) Stage 2, Carbon Block Filter Cartridge P/N: EFU23-MS-A
D) Stage 3, Ultrafiltration Filter Cartridge P/N: EFU23-UF-A
E) Tee Ball Valve
F) 1/4” Tubing (5m)
G) Mounting Screws (2)
H) Mounting Anchors (2)
I) Tee Fitting
J) Connector Clips (5)
K) AAA Batteries (3) - Model EFU23D-A ONLY
L) Installation Manual

TOOLS REQUIRED SPECIFICATION
» Screwdriver » Rated Operating Pressure: 0.2-
« Adjustable Wrench 0.6Mpa
« Utility Knife » Rated Service Flow: 1.5L/min
« Drill and 6mm Drill Bit * Rated Operating Temperature:
» Tape Measure 5-38°C
» Sefety Glasses
+ Towels
* Pencil
» Pan or Bucket
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Notice
Do not use with water that is microbiologically unsafe or of unknown quality.
Caution

Filter housing must be protected against freezing temperatures, frost, snow, sleet, and ice.
Exposure to these elements can produce cracks and product failures.

Caution

This product has a limited service life. Because of the product’s limited service life and to pre-
vent costly repairs or possible water damage, we strongly recommend that the head of the filter

be replaced every ten years.

Caution

Turn off water supply to head and remove cartridges if it must be left unattended for an extend-

ed period of time.
For cold water use only. Do not use on hot water line.

After prolonged periods of non-use (such as during a vacation) it is recommended that the

system be flushed thoroughly. Let water run for 5-6 minutes before using.

The filters recommended for use with this system carry a limited service life. Changes in taste,
odor, color, and/or flow of the water being filtered indicate that the cartridge should be replaced.

Make certain that installation complies with all state and local laws and regulations.
Designed for residential use only.
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1. Turn off cold water shut-off valve then turn on the kitchen faucet to cold and allow all water
to drain from line.
2. Disconnect the cold water line from the cold water shut-off valve.
NOTE: If rigid plumbing pipe (metal or plastic) is used, you may need to shorten the pipe using a
hacksaw or pipe cutter to commodate the tee ball valve.
3. Install the tee ball valve onto the supply valve and the cold water line to the top of the tee
ball valve.
NOTE: Do not over tighten the connections. Damage and/or leaks can occur if the connections
are over tightened.

’——‘\

3. Tee Ball
Valve

2. Cold Water
Line

1. Cold Water
Shut-Off
Valve
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4. Remove the packaging from the filter cartridges. Install the cartridges into the filter manifold
by lining up the ports and rotating clockwise to lock them in.

NOTE: Remove black rubber plugs from filter ports before installing.
NOTE: Stage 1 (PP filter cartridge) is the left side of the manifold near the manifold inlet.

EFU23-A Shown

Bottom View
of Filter Manifold

UF MS PP

5. Locate a position under the sink to mount the filter system.

NOTE: The system requires a 75mm space at the bottom for filter cartridge replacement.
NOTE: Horizontal mounting of the filter manifold is required.

NOTE: Allow space on the right and left side for the tubing to connecting without becoming pinched.

6. Measure and mark the locations for the drill holes. The minimum distance from the cabinet floor
to the center of the holes is 50mm. The horizontal distance between hole centers is 120mm
for EFC22 system and 239mm for EFU23/EFU23D systems.

7. Drill the holes using the 6mm drill bit and drill. Install the anchors and screws.
NOTE: Allow 3mm between the screw head and anchor for the filter manifold bracket to hang.

120 mm
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8. Use the V4" tubing to connect the tee ball valve to the filter manifold inlet (IN). Use the utility
knife to cut the tube to length and check for full engagement on quick connect fittings.

NOTE: A straight cut provides the best seal and prevents leaks.
NOTE: Wetting the end of the tube lowers the insertion force.

PP mMS uF || EFU23-A Shown

9. Use the 4" tubing to connect the dispensing faucet to manifold outlet (OUT).

10. Open the dispensing faucet then turn on the cold shut-off valve and open the tee ball valve.
Inspect for leaks at the filter system and all fittings.

11. Flush the system by allowing the water to run to drain for 10 minutes. It is normal for the water
will be cloudy with carbon and air during the flush time. After flushing the system is ready to
use.
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Battery Installation (

1. Remove the center manifold cover to access to back of the electronic display.
NOTE: The cover snaps may need to be pushed in with a screw driver at the back of the manifold

—
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2. Locate the battery box on the back of the display and remove the label securing the cover.
Slide the cover open in the direction of the arrow.

3. Install the batteries and reinstall the cover.
NOTE: If the display does not activate and beep, confirm that the power switch is in the ON position.
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Electronics Operation

1.

After the batteries are installed, the electronic display screen will be on for 25s. During this
period:

Without any button operation, the screen will enter sleep mode after 25s and the display will
turn off.

With button operation, the time to enter sleep mode will be postponed 25s. Without any button
pressed for 25s, the screen will enter sleep mode.

When the electronic display is in sleep mode:

Press any button and the display will turn on. Without any buttons pressed for 25s, the screen
will enter sleep mode again.

When a flow signal is detected, the screen will turn on. Without any button pressed for 25s,
the screen will enter sleep mode again.

(If 25s is not due and flow signal turns off, the screen will enter sleep mode)

Function of reset and set buttons:

Enter setup: Normally, the display screen will be off. Press any button, and the display screen
will turn on. Press and hold the “Set” button for 3s to enter the setup state. The first-stage
filter icon will flash.

Pressing the “Set” button will change to the next filter stage. Ifitis on the third stage, pressing
the button will exit the setup state.

If you press and hold the “Reset” button for over 3s, the service life of the selected filter is reset
to five bars (100%). After resetting the filter life, the setup automatically changes to the next
filter stage. If it is on the third stage, pressing the button will exit the setup state.

NOTE: When the system is in the setup state for 10s without a button pressed, it will exit and return

to the normal display state.
Buzzer function:
After installing the batteries, the buzzer will sound once.
Each time the button is pressed, the buzzer sounds once.

When the filter is in use and the if the filter surplus life <1 scale (<5%), the buzzer sounds once
every 6s to remind the user to replace the filter.
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Display (EFU23

1. Filter Life:
* 5 bars mean: 75%= remaining life<100%;
* 4 bars mean: 50%<= remaining life<75%;
» 3 bars mean: 25%< remaining life<50%;
+ 2 bars mean: 5%= remaining life<25%
* 1 bar means: 0< remaining life<5%; the filter icon flashes.
* Replacement due: the filter bar will be empty and flashing.
2. Producing Water:
When the filter is not being used, the display will stay off.
When the filter is being used, the display will stay on for
25s and the producing water icon will be flashing. After 25s,
the display turns off.
3. Water Cutoff:

When the remaining life hits 0% and replacement is due, the solenoid valve is closed. This
closes the water outlet and the water cutoff icon will be on.

At the same time, the corresponding filter will flash and show empty.
4. Filter Early Warning:
If the remaining life of any level of filter has <1 bar, the filter’s early warning icon will flash.
5. Flushing Prompt:
Conditions for flushing startup: when the filter is not used for 3 days or after reset of the filter
life. The flushing icon will display and flash during the next
use to warn the user to flush the filter. It can be used after flushing for 10min.
6. Battery Capacity

|1. Filter Life |

2. Producing Water

4. Filter Early
Warning

3. Water Cutoff

5. Flushing Prompt |
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Filter Cartridge R

Name of filter component | Recommended throughput | Recommended replacement interval
PP filter cartridge 3-5t 3 months
MS filter cartridge 2-3t 6 months
UF filter cartridge 2-4t 24 months

Turn off the water at the tee ball valve and open the faucet to relieve pressure in the filter system.
Unlock the filter cartridges by turning counter-clockwise.

Line up the ports, insert the cartridge, and turn clockwise to lock.

Reset the filter life.

Flush the system by allowing the water to run to drain for 10 minutes. It is normal for the water
to be cloudy with carbon and air during the flush time. After flushing the system is ready to use.

Troublesho

LEAKS BETWEEN THE CARTRIDGE AND THE MANIFOLD:

1. Turn off the water at the tee ball valve and open the faucet to relieve pressure in the filter system.
2. Unlock the filter cartridges by turning counter-clockwise.

3. Line up the ports, insert the cartridge, and turn clockwise to lock.

4. Turn on the tee ball valve, close the faucet and inspect for leaks.

LEAKS AROUND THE FITTINGS:

1. Turn off the water at the tee ball valve and open the faucet to relieve pressure in the filter system.

2. While pulling the 1/4” plastic tubing with one hand, press in on the collar around the inlet and/
or outlet fitting. Check to make sure that the plastic tubing is cut squarely and that it is not
scratched or crimped.

NOTE: If the plastic tubing is unevenly cut or scratched, cut off 10-20mm and re-install the tubing.
3. Turn on the tee ball valve, close the faucet and inspect for leaks.
LEAKS AT THE TEE BALL VALVE:

1. Turn off cold water shut-off valve. Turn on the kitchen faucet to cold and dispensing faucet.
Allow all pressure to drain from line.

Locate the tee ball valve.
« If the plastic tubing is leaking, follow the previous steps (“Leaks around the fittings”).

« If the thread between the water supply adapter and the cold water line is leaking tighten more
securely.

3. Turn on the cold water shut off valve and close the faucets. Inspect for leaks.

THE ELECTRONIC DISPLAY IS NOT ON:

1. Remove the center manifold cover to access to back of the electronic display.

NOTE: The cover snaps may need to be pushed in with a screw driver at the back of the manifold.
2. Locate the flow meter wires and confirm that it is plugged into the display.

If you continue to have issues or if your issue is not listed here, please contact customer support.

The Undermount Filter EFC22-A/EFU23-A/EFU23D-A is warranted to be free from defects in
materials and workmanship for a period of one year from date of installation.

Warranty is limited to repair or replacement of defective component.

ok wd =

N

International Customer Care 630-575-4755 IntiCare@elkay.com
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Filtracion EL KK AY
Manual de instalacion y uso

Filtro ELKAY bajo encimera, EFC22-A/EFU23-A/EFU23D-A
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Por favor, lea todas las instrucciones, especificaciones y precauciones

antes de instalar y utilizar su sistema de filtro de agua.
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LISTA DE PARTES
A) Colector de filtro
B) Fase 1, cartucho de polipropileno (P/N: EFU23-PP-A) del filtro
C) Fase 2, cartucho de bloqueo de carbon
(P/N: EFU23-MS-A) del filtro
D) Fase 3, cartucho de ultrafiltracion (P/N: EFU23-UF-A) del filtro
E) Valvula de bola en "T"
F) Tubo de 1/4" (5 m)
G) Tornillos de sujecion (2)
H) Anclajes de sujecion (2)
I) Conectoren "T"
J) Sujetadores para conectores (5)
K) Baterias AAA (3), SOLO modelo EFU23D-A
L) Manual de instalacion, cuidado y uso

HERRAMIENTAS NECESARIAS ESPECIFICACION
* Destornillador * Presidon nominal de
« Llave inglesa funcionamiento: entre
« Cuchillo multiuso 0,2y 0,6Mpa
« Taladro y broca de 6 mm * Flujo clasificado de servicio: 1.5L/
min

« Cinta métrica

» Gafas de seguridad
* Toallas

* Lapiz

* Bandeja o cubeta

* Temperatura nominal de
funcionamiento: entre 5 y 38°C

132.2mm

240mm
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396.4mm

PP MS

1000003973 (Rev. A- 05/17) Pagina 2



132.2mm

360mm
L] L)
e (]
I ] I . " .
1 1 1
£
&
& EFU23-A
PP MS UF
360mm 132.2mm
-l
| | |
e e i
13
§
8 EFU23D-A
PP MS UF

Pagina 3 1000003973 (Rev. A - 05/17)



Aviso
No utilice con agua que esté contaminada microbioldgicamente o que sea de calidad descono-
cida.

Advertencia

El alojamiento del filtro debe protegerse contra temperaturas muy bajas o bajo cero, escarcha,
nieve, aguanieve y hielo. La exposicion a estos elementos puede producir fisuras y fallas en el
producto.

Advertencia

Este producto tiene un tiempo de vida util limitado. Por esto, y para evitar reparaciones de alto
costo o posibles dafios causados por el agua, recomendamos cambiar la cabeza del filtro cada
diez anos.

Advertencia
Corte el suministro de agua y retire los cartuchos si debe dejar el producto sin supervision por
un periodo largo de tiempo.

 Utilizar solamente con agua fria. No utilizar en la linea de agua caliente.

* Se recomienda enjuagar el sistema a fondo después de un largo periodo sin usar (como en
vacaciones). Deje que el agua fluya por 5 o 6 minutos antes de utilizarlo.

» Los filtros que se recomiendan para este sistema tienen un tiempo de vida util limitado. Los
cambios en el sabor, olor, color y/o flujo del agua que se filtra indican que se debe reemplazar
el cartucho.

» Asegurese de que la instalacion cumpla con todas las leyes y normas estatales y locales.
» Disefiado solo para uso residencial.

cl

1. Cierre la llave de paso de agua fria y luego abra el grifo de agua fria de la cocina y permita
que drene toda el agua de la linea.

2. Desconecte la linea de agua fria de la llave de paso de agua fria.

NOTA: Si utiliza tuberia rigida (metal o plastica), es posible que necesite cortar el tubo con una

sierra o cortatubos para adaptar la valvula de bola en "T".

3. Instale la valvula de bola en "T" en la valvula de suministro y la linea de agua fria en la parte
superior de la valvula de bola en "T".

NOTA: No apriete las conexiones excesivamente. Silo hace, puede dafar el producto y/o generar

fugas.

2. Linea d'e 3. Vaélvula de
agua fria bolaen T

1. Llave de
paso de
agua fria
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4. Retire el envoltorio de los cartuchos filtrantes. Instale los cartuchos en el colector del filtro
alineando los puertos y girando en sentido de las manecillas del reloj para fijarlos.

NOTA: Retire los tapones negros de goma de los puertos del filtro antes de instalar.
NOTA: La fase 1 (cartucho filtrante de PP) es el lado izquierdo del colector cerca de la entrada
del colector.

EFU23-A expuesto

Vista inferior del colector
del filtro

UF MS PP

5. Encuentre un punto debajo del lavabo para montar el sistema del filtro.

NOTA: El sistema requiere un espacio de 75 mm en la parte inferior para el reemplazo del
cartucho filtrante.

NOTA: Es necesario montar el colector del filtro de manera horizontal.

NOTA: Deje espacio en ambos lados (derecho e izquierdo) para que las conexiones de la tuberia
no se compriman.

6. Mida y marque los puntos para taladrar los orificios. La distancia minima entre el piso del
gabinete y el centro de los orificios es de 50mm. La distancia horizontal entre los centros de los
orificios es de 120 mm para el sistema EFC22 y 239 mm para los sistemas EFU23/EFU23D.

7. Perfore los orificios con un taladro y una broca de 6 mm. Instale los anclajes y tornillos.
NOTA: Deje 3 mm de espacio entre el cabezal del tornillo y el anclaje para que el soporte del
colector de filtro pueda engancharse.

120 mm

o -
o
-~ EFC22-A VZ’

239 mm

o .
V/ EFU23-A, EFU23D-A V/
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8. Utilice el tubo de 4" para conectar la valvula de bola en "T" a la entrada (ENTRADA) del
colector de filtro. Utilice el cuchillo multiuso para cortar el tubo a la medida y revise que encaje
completamente en los conectores rapidos.

NOTA: Un corte recto proporciona el mejor sellado y evita fugas.

NOTA: La humectacion del extremo del tubo reduce la fuerza de insercion.

ENTRADA SALIDA

EFU23-A
PP MS UF expuesto

9. Utilice el tubo de 4" para conectar el grifo dispensador a la salida del colector (SALIDA).

10. Abra el filtro dispensador, luego abra la llave de paso de agua fria y la valvula de bola en "T". Revise
si hay fugas en el sistema del filtro y en todos los conectores.

11. Enjuague el sistema permitiendo que el agua fluya por 10 minutos. Durante el tiempo de
enjuague es normal que el agua sea turbia a causa del carbono y el aire. Luego de este
proceso, el sistema esta listo para su uso.
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Instalacion de la bateri:

1. Retire la cubierta central de colector para tener acceso a la parte posterior del panel electrénico.
NOTA: Es posible que tenga que presionar las tapas de la cubierta con un destornillador en la

| Tapas de la cubierta |

[1. Cubierta del colector|

I
|

g@

~——

2. Busque la caja de la bateria en la parte posterior del panel y retire la etiqueta que asegura la
cubierta. Abra la cubierta en la direcciéon que indica la flecha.

3. Instale las baterias y vuelva a instalar la cubierta.
NOTA: Si el panel no se activa ni suena, confirme que el interruptor de corriente esté en la posicion
de ENCENDIDO.

A

)

i

T
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Funcionamiento electron

1.

Después de instalar las baterias, la pantalla del panel electrénico se encendera por 25
segundos. Durante este tiempo:

Sin presionar ningun botén, la pantalla entrara en modo de suspension después de 25 segundos
y el panel se apagara.

Al presionar un boton, el tiempo de suspension se aplazara 25 segundos. Sin presionar ningun
botén por 25 segundos, la pantalla entrara en modo de suspension.

Cuando el panel electronico esté en modo de suspension:

Presione cualquier boton y el panel se encendera. Sin presionar ningun botén por 25 segundos,
la pantalla entrara en modo de suspensién de nuevo.

Cuando se detecte una sefial de flujo, la pantalla se encendera. Sin presionar ninguin botén por 25
segundos, la pantalla entrara en modo de suspension de nuevo.

(Si no llega a los 25 segundos y la sefial de flujo se apaga, la pantalla entrara en modo de
suspension)

Funcion de los botones de reinicio y de configuracion:

Introducir la configuracién: normalmente, la pantalla del panel estara apagada. Presione cualquier
boton y la pantalla del panel se encendera. Deje presionado el boton de "Configurar" por 3
segundos para entrar en el estado de configuraciéon. Se encendera de manera intermitente el
icono del filtro de fase uno.

Al presionar el boton de "Configurar" pasara a la proxima fase del filtro. Si esta en la tercera
fase, al presionar el boton saldra del estado de configuracion.

Si mantiene presionado el botén "Reiniciar" por alrededor de 3 segundos, el tiempo de vida
util del filtro seleccionado se reinicia a cinco barras (100%). Luego de reiniciar el tiempo de
vida del filtro, la configuracion pasa automaticamente a la siguiente fase de filtro. Si esta en
la tercera fase, al presionar el botén saldra del estado de configuracién.

NOTA: Cuando el sistema esté en el estado de configuracién por 10 segundos sin presionar ningin

4.

botén, se cerrara y regresara al estado normal del panel.
Funcién de timbre:
Después de instalar las baterias, el timbre sonara una vez.
Cada vez que presione el botén, el timbre sonara una vez.
Cuando el filtro esté en uso y exceda la escala de vida <1 (<5%), el timbre sonara una vez cada
6 segundos para recordarle al usuario que debe reemplazarlo.
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Panel (SOLO E

1.

Duracion del filtro:

5 barras significan: 75%<= vida restante<100%;

4 barras significan: 50%<= vida restante<75%;

3 barras significan: 25%< vida restante<50%;

2 barras significan: 5%= vida restante<25%

1 barra significa: 0< vida restante<5%; el icono del filtro se enciende intermitentemente.
Reemplazo requerido: la barra del filtro estara vacia y brillara intermitentemente.
Produccion de agua:

Cuando no se utilice el filtro, el panel se mantendra apagado.

Cuando se utilice el filtro, el panel se mantendra encendido por 25 segundos y el icono de
produccion de agua brillara de manera intermitente. Después de 25 segundos, el panel se
apagara.

Corte de agua:

Cuando la vida Util restante llega a 0 % y es necesario reemplazar el filtro, la valvula solenoide
se cierra. Esto cierra la salida de agua y el icono de corte de agua se encendera.

Al mismo tiempo, el filtro correspondiente brillara de manera intermitente y se mostrara como
vacio.

Alerta preventiva del filtro:

Si el tiempo de vida Uutil restante de cualquier nivel del filtro tiene una barra <1, el icono de
alerta preventiva brillara intermitentemente.

Enjuague rapido:

Condiciones para el inicio del enjuague: cuando el filtro no se use por 3 dias o luego de reiniciar
la vida util del filtro. El icono de enjuague se mostrara y brillara intermitentemente durante el

proximo uso para advertir al usuario que debe enjuagar el filtro. Este puede utilizarse después
de enjuagar durante 10 min.

Capacidad de la bateria.

1. Duracién del filtro |

2. Produccion de
agua

4. Alerta
preventiva del
filtro

3. Corte de agua |

5. Enjuague rapido |
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Reemplazo del cart

Nombre del componente del filtro

Produccion recomendada

Intervalo de reemplazo

recomendado
Cartucho filtrante de PP 3-5 veces 3 meses
Cartucho filtrante de MS 2-3 veces 6 meses
Cartucho filtrante de UF 2-4 veces 24 meses

1. Corte el suministro de agua en la valvula de bola en "T" y abra el grifo para liberar presién

en el sistema del filtro.

Reinicie la vida del filtro.

ok wn

Desbloquee los cartuchos filtrantes girandolos hacia la izquierda.
Alinee los puertos, inserte el cartucho y gire hacia la derecha para cerrar.

Enjuague el sistema permitiendo que el agua fluya por 10 minutos. Durante el tiempo de

enjuague es normal que el agua sea turbia a causa del carbono y el aire. Luego de este
proceso, el sistema esta listo para su uso.

1000003973 (Rev. A - 05/17)
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Soluciéon de p
FUGAS ENTRE EL CARTUCHO Y EL COLECTOR:

1. Corte el suministro de agua en la valvula de bola en "T" y abra el grifo para liberar presién
en el sistema del filtro.

2. Desbloquee los cartuchos filtrantes girandolos hacia la izquierda.

3. Alinee los puertos, inserte el cartucho y gire hacia la derecha para cerrar.
4. Abra la valvula de bola en "T", cierre el grifo y revise si hay fugas.
FUGAS ALREDEDOR DE LOS CONECTORES:

1. Corte el suministro de agua en la valvula de bola en "T" y abra el grifo para liberar presion
en el sistema del filtro.

2. Mientras saca el tubo de plastico de 1/4"con una mano, presione en el cuello del conector
de la entrada y/o salida. Revise para asegurarse de que el tubo de plastico esté cortado en
angulo recto y que no esté raspado ni doblado.

NOTA: Si el tubo de plastico esta cortado o raspado de manera desigual, corte entre 10 y 20 mm
y vuelva a instalarlo.

3. Abra la vélvula de bola en "T", cierre el grifo y revise si hay fugas.

FUGAS EN LA VALVULA DE BOLA EN "T™:

1. Cierre la llave de paso de agua fria. Abra el grifo de agua fria y el grifo dispensador. Permita
que se libere toda la presion de la linea.

2. Ubique la valvula de bola en "T".

« Si el tubo de plastico tiene fugas, siga los pasos anteriores (“Fugas alrededor de los
conectores”).

« Silarosca entre el adaptador de suministro de agua y la linea de agua fria tiene fugas, apriete
con mas seguridad.

3. Abra lallave de paso de agua fria y cierre los grifos. Revise si hay fugas.

EL PANEL ELECTRONICO NO ESTA ENCENDIDO:

1. Retire la cubierta central de colector para tener acceso a la parte posterior del panel electronico.

NOTA: Es posible que tenga que presionar las tapas de la cubierta con un destornillador en la
parte posterior del colector.

2. Ubique los cables del medidor de flujo y confirme que estén conectados con el panel.

Si sigue teniendo problemas o si su problema no se encuentra en esta lista, por favor, contacte
a atencion al cliente.

Se garantiza que el Filtro Elkay Bajo Encimera EFC22-A/EFU23-A/EFU23D-A no tendra defectos en
los materiales ni en la mano de obra por un periodo de un afio a partir de la fecha de la instalaciéon.
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